
CICLO DE ANÁLISE, AVALIAÇÃO E MELHORIAS 

GESTÃO POR PROCESSOS DE TRABALHO 

ÁREAS ADMINISTRATIVAS 

 

Ciclo de 
análise 

Expediente SEI 
Mapas 

tratados 
Áreas Análise Avaliação e melhorias 

2020/2021 

0016951-
68.2021.4.03.8001 

Emissão de 
empenho 

UPOF, UAPA, 
UMIN, UMAD, 
UCOL. 

0019299-
59.2021.4.03.8001 

Inserção de 
detalhamentos no mapa 
para melhor 
compreensão do que 
deve ser realizado em 
cada etapa. 

2020/2021 

0016951-
68.2021.4.03.8001 

Reclamação 
trabalhista 

UAPA, UCOL, 
UMIN, UMAD. 

0019302-
14.2021.4.03.8001. 

Alterações do fluxo de 
atividades de acordo 
com as opiniões das 
áreas envolvidas, 
proporcionando maior 
facilidade para resolver 
questões relacionadas a 
reclamações 
trabalhistas. 

2020/2021 

0016951-
68.2021.4.03.8001 

Apuração de 
falta contratual 

UCOL, UAPA, 
UMIN. 

0021832-
88.2021.4.03.8001 

Inseridas atualizações 
no fluxo permitindo a 
melhoria na conexão 
entre os envolvidos no 
processo, facilitando o 
resultado final.  

2020/2021 

0016951-
68.2021.4.03.8001 

Emissão 
atestado de 
capacidade 
técnica 

UMIN, UAPA, 
UCOL. 

0021833-
73.2021.4.03.8001 

Adequação do mapa de 
acordo com a opinião 
das áreas envolvidas, 
resultando numa 
sequência de atividades 
mais adequada. 

2020/2021 

0016951-
68.2021.4.03.8001 

Contratações 
da área da 
saúde 

UGEP, UCOL, 
UPOF. 

0022384-
53.2021.4.03.8001 

Inclusão de tarefas para 
melhor compreensão do 
processo e 
consequentemente 
melhor execução.  

 

 


